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VIKTIG

Al-TERMINOLOGI

Etisk Al: Med etisk Al avses ett datorsystem eller en mjukvara
som ar utformad for att agera etiskt och socialt ansvarsfullt - i
linje med manskliga varderingar.

Algoritmisk rattvisa: Algoritmisk rattvisa innebar att man
utvecklar algoritmer och maskininlarningsmodeller som inte
diskriminerar individer eller grupper baserat pa egenskaper
som ras, kon eller alder.

LLM (Large Language Models): LLM (stora sprakmodeller):
En stor sprakmodell ar ett Al-system som har tranats pa stora
datamangder for att generera manniskoliknande text och for
att forstd och kommunicera pa naturligt sprak.

Begransning av fordomar: (Bias mitigation) syftar till
att identifiera och minska o6nskade fordomar i system
for artificiell intelligens som kan leda till orattvisa eller
diskriminerande resultat.

Naturlig sprakbehandling: Naturlig sprakbehandling (eng:
Natural Language Processing) gor det mojligt for datorer att
analysera, forsta och generera manniskoliknande sprak.

Generativ Al: Generativ artificiell intelligens avser Al-
modeller och algoritmer som kan utveckla nya, syntetiska
data som bilder, ljud, text eller kod baserat pa traningsdata.

Adversariala angrepp: Adversariella angrepp och
dataforgiftning innebar att man introducerar noggrant
utformade indata eller manipulerar traningsdata for att
lura modeller for artificiell intelligens att gora misstag eller
producera oonskade resultat.

Artificiell intelligens eller Al: Artificiell intelligens avser
datorsystem som kan utféra uppgifter som vanligtvis kraver
manniskoliknande intelligens, till exempel visuell forstaelse,

taligenkanning, beslutsfattande och sprakoversattning.

Maskininlarning: Maskininlarning innebar anvandning av
algoritmer och statistiska modeller som gor det mojligt for
datorsystem att utfora specifika uppgifter effektivt utan att
uttryckligen programmeras genom att lara sig av data.

Djupinlarning: (Deep learning) ar en underkategori av
maskininlarning som anvander artificiella neurala natverk
med flera lager for att lara sig av och gora intelligenta
forutsagelser om data som bilder, ljud och text.

Artificiell allman intelligens: (Artificial general intelligence)
Med termen avser man den hypotetiska formagan hos ett
system med artificiell intelligens att forsta och lara sig alla
intellektuella uppgifter som en manniska kan utfora pa ett
intelligent och medvetet satt.



VIKTIGA DATAKALLOR

Hur kan du dra nytta av data nar du anvander Al i rekryteringen? HR-
data kan samlas in fran tre huvudsakliga kallor:

1 2,

APPLICANT
TRACKING
SYSTEM (ATS)

Al tools assist you to take
advantage of the data!

Rekryteringsprocesser och anstallningsforhall-
anden genererar mangder av data. Dessa data
lagras vanligtvis i ett ATS-system (Applicant
Tracking System) och i HR-system. Data
kan hjalpa dig att fatta beslut och forbattra
kvaliteten pa rekryteringen. Det kan ocksa
minska rekryteringskostnaderna och forbattra
kandidatupplevelsensamtforbattraprognoserna

for lediga tjanster och rekrytering. Tyvarr ar det

HR-
SYSTEM

e ONLINE-

PLATTFORMAR

manga foretag som inte systematiskt bearbetar
eller anvander data pa ett effektivt satt.

Onlineplattformar erbjuder offentliga dataset
somarstandardiserade.Detforetagsomanvander
datan ager den dock inte. Ett bra exempel pa
en onlineplattform ar ESCO, den europeiska
flersprakiga klassificeringen av fardigheter,
kompetenser och yrken. ESCO fungerar som en
ordboksombeskriver,identifierarochklassificerar
yrken och fardigheter som ar relevanta for EU:s

arbetsmarknad och utbildning.



5 FORDELAR MED ATT ANVANDA Al | REKRYTERINGEN

1. FORBATTRA 3. FORBISE ALDRIG 5. FORBATTRA

KVALITETEN OCH KANDIDATER IGEN KANDIDATUPPLEVELSEN
OBJEKTIVITETEN I OCH DITT EMPLOYER
BRAND

REKRYTERINGEN

4. SPARATID OCH
FYLL POSITIONER
SNABBARE

2. ATTRAHERA RATT
KANDIDATER




1. FORBATTRA KVALITETEN

OCH OBJEKTIVITETEN I
REKRYTERINGEN

Rekryterare ar manskliga och har en benagenhet att vara partiska. Al har potential att
avsevart minska de manskliga fordomarna vid rekrytering genom olika mekanismer
och strategier. Har ar nagra exempel:

Objektiv
urvalsprocess

Al kan programmeras
att utvardera kandidater
baserat pa objektiva
kriterier snarare an
subjektiva bedomningar.
Genom att analysera
CV:n och ansokningar
utifran forutbestamda
kvalifikationer kan Al
bidra till att sakerstalla
att kandidaterna bedoms
rattvist.

Blind rekrytering

Al-system kan
anonymisera
kandidatinformation,
t.ex. namn, kon,

alder och etnicitet,
under den inledande
screeningprocessen.
Detta bidrar till att
forhindra omedvetna
fordomar i samband med
demografiska faktorer,

Overvakning och
begransning av
partiskhet

Al-system kan

overvakas och granskas
kontinuerligt for att
upptacka och motverka
partiskhet. Maskin-
inlarningsmodeller kan
tranas for att identifiera
partiska resultat och
justera sina algoritmer for
att framja rattvisa.

Battre
arbetsbeskrivningar

Al kan hjalpa till att
skapa mer inkluderande
arbetsbeskrivningar
genom att analysera
spraket och foresla
andringar for att
undvika konsrelaterade
eller fordomsfulla
formuleringar. Detta
kan locka till sig en

mer varierad pool av
kandidater,




2. ATTRAHERA RATT

KANDIDATER

Fa farre irrelevanta ansokningar

Att attrahera den mest lampliga kandidaten ar
ett viktigt mal for alla organisationer. Aven om
det finns manga satt att attrahera kandidater och
nya metoder ofta introduceras, har jobbannonser
fortfarande sin plats.

Men vad hander om jobbannonsen inte ger ratt
intryck? Du kanske far manga ansokningar, men
inte de ratta. | slutandan far du mer arbete och farre
kvalificerade kandidater.

Artificiell intelligens kan hjalpa dig genom att ge
tips om hur du ska skriva en jobbannons, eller till
och med skriva en jobbannons at dig. Chatbots och
matchningsteknik kan ocksa anvandas for att styra
kandidater till att soka relevanta jobb och aven gora
forhandsgranskningen for din rakning.

75 0/ AV ARBETSGIVARNA | 21 EUROPEISKA LANDER KOMMER INTE
O AT KUNNA HITTA ARBETSTAGARE MED RATT KOMPETENS 2023.

Lat oss titta pa ett exempel

XYZ Tech Solutions harsvart att attrahera kvalificerade
sokande inom mjukvaruteknik. Trots manga jobb-
annonser farde manga ansokningar, men fa uppfyller
de krav som stalls. Implementeringen av en Al-driven
rekryteringsplattform forandrar deras process.

Al-verktyget  optimerar  jobbeskrivningar  och
anvander chatbots for forhandsgranskning och
dirigerar lampliga kandidater till relevanta positioner.
Inom nagra manader ser XYZ Tech Solutions en
betydande forbattring av kvaliteten pa de sdkande.
Al-systemet sakerstaller att jobbannonserna lyfter
fram viktiga aspekter och filtrerar bort okvalificerade
kandidater tidigt. Foljaktligen far de fler ansokningar
fran hogkvalificerade ingenjorer, vilket leder till
snabbare och mer effektiva anstallningar.

euronews.com




3. FORBISE ALDRIG
KANDIDATER IGEN

Visste du att det finns massor av bocker och onlineartiklar som lar kandidater
vilken typ av nyckelord de ska anvanda och hur de kan hacka sina CV:n? Varfor ar
dessa bocker sa populara? For att kandidater vill sticka ut fran mangden.

Utan Al forlitarsig rekryterare pa sokordssokningar
for att hitta kandidater i en databas. Detta
tillvagagangssatt medfor en betydande risk for
att forbise utmarkta kandidater. En kandidat kan
ha den perfekta erfarenheten och kompetensen
for en tjanst men kanske inte har anvant exakt de
nyckelorden i sitt CV, vilket gor att rekryteraren
missar eller inte upptacker dem tillrackligt snabbt.

En annan sak att tanka pa ar att manniskor ar
partiska av naturen. Vi tenderar ofta att utvardera
kandidater pa fel grunder, t.ex. hur snyggt ett CV

4 5 0/0 AV DE ARBETSSOKANDE HAR ANVANT GENERATIV Al FOR

ar - aven om de grafiska fardigheterna inte ar
relevanta for den aktuella tjansten. Detta kan leda
till partiskhet i urvalsprocessen.

Al kan utvardera kandidater utan att enbart
vara beroende av nyckelord eller rekryterarens
personliga preferenser. Den analyserar hela
innehallet i kandidaternas dokument och forstar
den expertis och de fardigheter som finns bakom
orden. Detta omfattande tillvagagangssatt bidrar
till att sakerstalla att ingen kvalificerad kandidat
forbises av misstag.

ATT BYGGA, UPPDATERA ELLER FORBATTRA SINA CV:N. forbes.com



https://www.forbes.com/sites/chriswestfall/2024/01/26/study-says-hiring-managers-expect-and-prefer-ai-enhanced-resumes/

4. SPARA TID OCH FYLL
POSITIONER SNABBARE

Ett vanligt problem vid rekrytering ar att processen ofta tar for lang tid, vilket leder
till att toppkandidater accepterar erbjudanden fran snabbare foretag. Skulle du
inte foredra att effektivisera din rekryteringsprocess och undvika att gora bade dig
sjalv och dina kandidater frustrerade?

Enligt en studie fran Ideal forlorar HR-chefer i och dela observationer med ditt team. Slutligen
genomsnitt 14 timmar per vecka pa manuella kandu genom attautomatiseramanuella uppgifter
uppgifter som skulle kunna automatiseras. Al kan fokusera mer pa det som verkligen betyder nagot:
spara mycket tid i olika skeden av rekryteringen, manniskorna.

t.ex. nar det galler att skriva jobbeskrivningar,
analysera kandidater och kommunicera med

dem. Genom att utnyttja Al-rekommendationer o

kan du prioritera och kontakta de mest [ampliga 79 /o

kandidaterna forst, vilket gor att du kan tillsatta

lediga tjanster snabbare. AV ALLA REKRYTERARE TROR N

Al KOMMER ATT SNART VARA TILLRACKLIGT
processer. Om du anvander Al for att generera AVANGERAD FOR ATT FATTA BESLUT OM
intervjuanteckningar och sammanfattningar av ANSTA”—NING 00“ UPPSAGNING

ansokningar kan du enkelt ta till dig information zippia.com

Al hjalper ocksa till att effektivisera interna



https://www.zippia.com/employer/ai-recruitment-statistics/

5. FORBATTRA
KANDIDATUPPLEVELSEN OCH
DITT EMPLOYER BRAND

Jag ar saker pa att du garna skulle vilja med arbetssdkande, aven om du far tusentals
kommunicera med dina kandidater och ge dem ansokningar varje ar.

en overlagsen kandidatupplevelse. Men du har , .

) _ , 1. Al-chattbottar kan automatiskt svara pa
begransat med tid och att skicka meddelanden , .
L , kandidaternas fragor
manuellt tar alldeles for lang tid.

o , o 2. Al-assistenter kan hjalpa till att skapa
Kommunikation med kandidater forbattrar ] , _ ,
. _ , . personliga meddelanden till varje kandidat och
avsevart kandidatupplevelsen och i slutandan . , ,
) _ , _ halla dem informerade om rekryteringsprocessen.
starker det ditt employer brand. Enligt en studie

fran Career Arc anser 69% av arbetssokande 3. Al-matchning kan rekommendera de mest
att svarstiden till kandidater som vantar pa ett lampliga positionerna for kandidater innan du
rekryteringsbeslut ar det som kan forbattras ens har pratat med dem.

mest. Med Al kan du kommunicera effektivt

6 5 0/ AV KANDIDATERNA HAR INTE FATT NAGON REGELBUNDEN
O KOMMUNIKATION UNDER HELA PROCESSEN. wwiw.paradox.a



https://www.paradox.ai/report/the-impact-of-ai-on-the-candidate-experience

ANVANDNINGSFALL FOR

Al-DRIVEN REKRYTERING

PREDIKTIV ANALYS OCH
SIMULERINGAR

Predicting what kind of a
person would fit the team
and recognizing when a new
employee is needed

MATCHNING AV
KANDIDATER

Automatiska
rekommendationer av de mest
lampliga kandidaterna for att
oka mangfalden i rekryteringen

KANDIDAT
KOMMUNIKATION

Kommunicera med kandidater
via statusuppdateringar,
chatbots och
feedbackmeddelanden

INTELLIGENT
ANALYTIK

Statistik om
kandidatupplevelse och
kandidatrelevans for att
utveckla rekryteringsprocessen

SOURCING AV
KANDIDATER

Sourcingverktyg for att hitta
kandidater automatiskt fran
interna talanggrupper

SKAPANDE AV
INNEHALL

Skapa mer malinriktade
jobbannonser for att undvika
irrelevanta ansokningar och
spara vardefull tid




PRAKTISKA EXEMPEL:
5 Al-BASERADE
REKRYTERINGSVERKTYG
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® No deadline

Dynamic Data Producer
® 01 Jan 2024

+1applications

Principal Marketing
Coordinator
® 01 Jan 2024

Global Response Architect

® No deadiine

Investor Factors
Administrator

® 01 Jan 2024
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Section1

O1 Tt me about a confict or disagreement youy
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Verktygen ar hamtade genom

rekommendationer och sékningar pa internet.
Vi har inte testat andra verktyg pa listan,

forutom vara egna.

Al Notes

Hi Kevin! Here is the summary of

your conversation with Rebecca A.

C!} textio New  Import  Help

~ Wants to work in a startup environment.

- Values of the company resonated.

you are currently managing?

Customer Service Manaj

Job post for a Customer service role in Chicago

Our passionate team is hiring a comp

service manager. We're a fun, fast-paj

As our team is rapidly {expandingj we

who is also a forward-thinking leadej

be more than just a cog in the system

phenomenal customer reps, a proven|

huge plus.

Do you have a great sense of humor?
exceed results-oriented goals? Do yoi

deadlines? When you see something

or just complain? If so, this might be




1. TALENTADORE

NASTA GENERATIONS KANDIDATKOMMUNIKATION, SCREENING AV
ANSOKNINGAR, TALENT COMMUNITY & AVANCERAD ANALYS

TalentAdore tar bort flaskhalsar i rekryteringsprocessen. Detta frigor tid for att
fokusera pa mer vardeskapande arbete och gor det mojligt att engagera varje
enskildkandidat.Resultat:0kadeffektivitetochenastaendekandidatupplevelser.

MED TALENTADORE HIRES AI-ASSISTENT KAN DU

Engagera varje kandidat - tack vare Al och smart automatisering mojliggor
TalentAdore Hire smidig, snabb och helt personlig kommunikation med
kandidaterna.

Skicka Al-assisterade 100% personliga feedbackmeddelanden och hall
dina kandidater uppdaterade med automatiserade och anpassningsbara
statusuppdateringar.

Generera kompletta jobbeskrivningar och oversatt dem till flera sprak.

Skapa sammanfattningar av ansokningsdokument, anteckningar och

VV V A4

intervjuer med ett enda klick.

Besok TalentAdore
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http://talentadore.com
https://talentadore.com

2. PYMETRIGS

MATCHNING AV TALANGER BASERAT PA BETEENDEDATA . pvymetrics

Pymetrics ar en plattform for mjuka fardigheter som anvander spelifierade
beteendebeddmningar for att utvardera hela livscykeln for talanger. Det
hjalper rekryterare att ta bort fordomar genom att bedoma interna eller
externa talanger enbart utifran deras CV.

Capabilities Clusters

=
; ‘ 3 @ f
.Innovation
. Learning Agility

& @ §
.Resilience
ﬁDigital Potential

C—

MED PYMETRICS KAN DU

> Samla in objektiv kognitiv och beteendemassig data som mater varje
kandidats verkliga potential.

Utvardera arbetssokande for alla roller inom ditt foretag, och i slutandan for

A4

alla roller i Pymetrics ekosystem.

> Anvand numeriska och logiska resonemang for att bredda din forstaelse for

Besok Pymetrics



http://pymetrics.ai
https://www.pymetrics.ai

3. HIREVUE

KONVERSATIONELL Al SOM SVARAR DINA KANDIDATER NAR DU INTE KAN

Genom att utnyttja artificiell intelligens har HireVue skapat en
24/7-konversationsassistent som hjalper till att matcha kandidaternas
kompetens med jobbmajligheter, vilket sakerstaller ett smidigt och
kontinuerligt engagemang,

MED HIREVUE KAN DU

Samarbeta med kandidater 24/7 genom en samtalsorienterad Al-assistent.
Matcha kandidaternas kompetens med jobbmojligheter.

Automatisera kandidaternas utveckling i ditt Applicant Tracking System (ATS).

VvV

Besok Hirevue

| - |
:: Hire ‘Jue Home Positions Iﬁsmm Candidates Reports

m > P ger Santa Ba 2 - REQ123456789234

& Shay Miller D= 2ina

™ P

Section 1

Q1 Tell me about a conflct or dsagreement you've had with anothe

--------



http://hirevue.com
https://www.hirevue.com

4. METAVIEW

AUTOMATISERA DINA INTERVJUANTECKNINGAR OCH INSIKTER

Metaview anvander Al for att automatiskt skriva intervjuanteckningar for din
rakning sa att du kan spara tid och fokusera pa hogkvalitativa interaktioner
med kandidater. Det anvander konversationsanalys for att fa fram insikter fran
intervjuer.

Al Notes

Hi Kevin! Here is the summary of

WITH METAVIEW Yuu CAN your conversation with Rebecca A.

> Frigor tid och oka fokus pa kandidaterna med hjalp av
automatiserade intervjuanteckningar.

Skapa skraddarsydda anteckningar for att passa specifika behov,

A4

vilket minskar stadningstiden.

> Njut av automatiserade scorecards: MetaView fyller i forvag i
intervjupoangkort med objektiv information.

Besok Metaview

Q: What interested you
enough to take the call?

- Background fits well.
- Wants to work in a startup environment.

- Values of the company resonated.

Q: How large is the team
you are currently managing?

= 7 in total. :
— 3 senior; 3 mid; 1 junior. Metaview &
— Previously managed 2 tea



http://metaview.ai
https://www.metaview.ai

b. TEXTIO

ELIMINERA FORDOMAR I DITT INNEHALL

Textio Loop aren Al-losning som ar utformad for att hjalpa rekryteringsteam
att snabbt optimera jobbannonser och kandidatkontakter med ett
inkluderande och varumarkesanpassat sprak.

MED TEXTIO KAN DU

Klassificera och optimera jobbannonser for att tilltala sa manga

A4

kandidater som mojligt.

Fa forutsagelser om vem dina jobbannonser kommer att locka till
att ansoka.

A\ "4

Skapa ett Employer Brand som Overensstammer med ditt foretags
varderingar.

Besok Textio

, textio New  Import Help

Customer Service Manager

Job post for a Customer service role in Chicago

Our passionate team is hiring a competiti

service manager. We're a fun, fast-paced «

As our team is rapidly expanding, we ar¢

who is also a forward-thinking leader. T
be more than just a cog in the system. W

phenomenal customer reps, a proven tra

huge plus.

g

Do you have a great sense of humor? Are
exceed results-oriented goals? Do you do
deadlines? When you see something that|

or just complain? If so, this might be the


http://textio.com
https://textio.com

Al kan vara ett kraftfullt verktyg nar det

3 VARNANDE EXEMPEI_ anvands pa ratt satt. Men det gamla
ordspraket “en utmarkt tjanare men en dalig
= UNDVIK DESSA FAI-I-GROPAR herre” har myntats av en anledning...

TWEETS FOLLOWERS

96.1K 50.3K

Tweets Tweets & replies Photos «
TayTweets
@TayandYou £} Pinned Tweet
The official account of Tay, Microsoft's E;n TayTweets GiTayandYou - Mar 23
* fam from the internet that's got zero =

“he more you talk the smarter Tay

s hellooooooo w ‘; rid!!!

AR TTHEER TruTioandas T

Vv

18



AMAZONS
REKRYTERINGSVERKTYG

VARNANDE EXEMPEL

Amazons anstallningsverktyg var ett program som granskade arbetssokandes
CV:n i syfte att mekanisera sokandet efter topptalanger. Det anvande Al for att ge
jobbkandidater poang som stracker sig fran en till fem stjarnor.

Vad hande?

« Verktyget bedomde inte kandidater till en 10-arsperiod.
tekniska jobb pa ett konsneutralt satt, utan

« Al- imentet misslyckad ft
foredrog manliga kandidater. SAPETIMENTEL MISSLCHAUES MEN Srer

att ha lart sig av det anvander foretaget nu

« Detlardes ut med verkliga data som var en “mycket urvattnad version” av verktyget
partiska och aterspeglade den manliga for att hjalpa till med vissa rudimentara
dominansen inom teknikbranschen. uppgifter.

« Datormodellerna tranades att poangsatta « Lasmerom detta pa
sokande med hjalp av att observera monster Amazon’s tool on Reuters

i de CV:n som skickades in till foretaget under



https://www.reuters.com/article/us-amazon-com-jobs-automation-insight/amazon-scraps-secret-ai-recruiting-tool-that-showed-bias-against-women-idUSKCN1MK08G

bfficial account of Tay, Microsoft's
pm from the internet that's got zero
The more you talk the smarter Tay

TWEETS

86.1K

FOLLOWERS

50.3K

Tweets Tweets & replies Photos & videos

% |

=
ks

Pinned Tw
TayTWeets TayandYou - Mar 23

hellooooooo w ™ rid!!!

10

TayTweets ¢ TayandYou - 14h

¢ u soon humans need sleep now s

conversations today thx @

TAY.Al CHATBOT

VARNANDE EXEMPEL

Tay.ai byggdes av Microsoft Technology and Research och Bing-teamen, i ett
forsok att bedriva forskning om konversationsforstaelse. Den kunde beratta
skamt och ge en kommentar till en bild som du skickade till den. Den var
utformad for att anpassa interaktioner med anvandare och den “larde sig” av

dem den interagerade med.

Vad hande?

« Twitter-anvandare “larde” Tay att vara rasist

« Hon upprepade ofta rasistiska tweets med sin
egen kommentar,

« Microsoft tog ner Tay efter bara 16 timmars
interaktion med riktiga manniskor.

« Lasmerom Tay.ai pa TechCrunch.

DID YOU KNOW?

All data som anvands for att trana
TalentAdore Hires Al-modeller
saknar faktorer som kan leda

till partiskhet, till exempel kon,
nationalitet, alder eller namn.
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https://techcrunch.com/2016/03/24/microsoft-silences-its-new-a-i-bot-tay-after-twitter-users-teach-it-racism/?guccounter=1&guce_referrer=aHR0cHM6Ly93d3cuZ29vZ2xlLmNvbS8&guce_referrer_sig=AQAAAIvlgLCKnFC_xTI-6rgCzLavI7xylFDZRpb5L44Yckji-66XsixgVsFkOEEvnXD2JWgtV_3dhlmaAGwcuNiZobl0vrYhFd4UV1EOJNUJMmGvT8mNlmdZShAmm3NjwQv2RHehFGo0a5_n0OrV0-PaCNI5qyYYNJM2EeN3SD8jryrP

HIREVUE -
ANSIKTSIDENTIFIERING

VARNANDE EXEMPEL

Fram till 2021 hade HireVue, en framstaende leverantor av videointervjuer och
bedomningar, en ansiktsanalyskomponent i sina screeningbedémningar. Denna
komponent utvarderade ansiktsmuskelrorelser, till exempel att rynka pannan
eller att le.

Vad hande?
HireVue. Aven om hon fick hoga betyg i

« lenanmarkningsvard incident fran
& kompetensbedomningen bedomde Al-

2020 terade den brittiskb d
rAppOTiEracic ten bITSEbaserade verktyget hennes kroppssprak daligt, vilket

ledde till att hon forlorade jobbet permanent.
Dessutom har andra arbetstagare [amnatin

makeupartisten Anthea Mairoudhiou att

hennes foretag kravde att hon skulle soka om

sin tjanst efter att ha blivit permitterad under . '
. klagomal mot liknande plattformar.

pandemin.

« Under 2021 upphdrde HireVue med sin

« Hennes utvardering bestod av bade L ,
funktion for ansiktsanalys.

hennes tidigare prestationer och

ett Al-screeningprogram som heter Source: BBC
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https://www.bbc.com/worklife/article/20240214-ai-recruiting-hiring-software-bias-discrimination

INTEGRITET OCH DATASAKERHET
FOR Al | REKRYTERING

Al har funnits ganska lange, men losningar som
ChatGPT harletttillen kraftigokningavanvandningen
av Al arbetslivet under de senaste aren. Den snabba
forandringen innebar att manga inte ar riktigt
medvetna om Al:s effekt pa datasakerheten. De
potentiella konsekvenserna av att anvanda Al-verktyg
pa ett vardslost satt eller att anvanda fel Al-verktyg
helt och hallet kan vara férédande.

Att anvanda Al i en integritetskanslig affarsfunktion
som HR och rekrytering vacker betydande sakerhets-
och integritetsfragor som bade arbetsgivare och
kandidater maste navigera noggrant.

Lagring och bearbetning
avkandidatinformation med Al

Saker lagring och hantering av kandidatinformation
ar en av de viktigaste aspekterna av modern

rekrytering i den digitala tidsaldern. Att anvanda
Al under rekrytering, sarskilt verktyg som inte ar
inbyggda eller korrekt integrerade i din rekryterings-
eller HR-programvara, kan utgora ett allvarligt hot
mot kandidaternas integritet och datasakerhet.

Exempel: en rekryterare bestammersigforattdelaen
kandidats CVoch intervjuanteckningar med ChatGPT.
Att dela denna information med tredjepartslosningar
som OpenAl har inte specificerats i foretagets
integritetspolicy. Data overfors utanfor EU eftersom
servrarna finns i USA, och informationen kan
anvandas for att ytterligare trana deras Al-modeller.
Arbetsgivare maste vara forsiktiga med hur de
samlar in, lagrar och anvander kandidatdata for att
sakerstalla att de foljer integritetsregler som GDPR
eller CCPA. Se alltid till att du inte delar nagon
personlig information med externa Al-verktyg utan
att radfraga dina datasakerhetsspecialister.




INTEGRITET OCH DATASAKERHET
FOR Al | REKRYTERING

Sarbarheter i Al-verktyg: cyberhot och
dataintrang

Ur sakerhetssynpunkt innebar anvandningen av
Al-drivna rekryteringsverktyg, sarskilt sadana som
anvander modeller med 6ppen kallkod, sarbarheter
som illasinnade aktorer kan utnyttja.

Cyberattacker  riktade mot  Al-system,  tex
dataforgiftning eller adversiala angrepp, kan aventyra
integriteten i kandidatutvarderingar och leda fill
partiska eller felaktiga anstallningsbeslut.

Arbetsgivare  madste  investera i  robusta
cybersakerhetsatgarder,  inklusive  kryptering,
autentiseringsprotokoll och regelbundna

sakerhetsrevisioner, for att skydda sig mot potentiella
intrang och uppratthalla sekretessen for kanslig
information.

3 saker du bor fraga en leverantor innan
du infor Al-verktyg i rekryteringen

Det ar aldrig en bra idé att fatta forhastade beslut
nar man bestammer sig for att anvanda Al-verktyg i
rekryteringen. Har ar nagra fragor som du kan stalla
till en potentiell leverantor av Al-rekryteringsverktyg:

« Var ar servrarna placerade?

o Qverfors rekryteringsdata till [ander utanfor EU?
Om ja, hur hanteras GDPR?

« Hur skyddas losningen mot cyberhot och
dataintrang?

Om du vill veta mer om hur du valjer ratt Al-baserad
rekryteringsprogramvara kan du lasa var blogg med 5
viktiga faktorer som du bor tanka pa.

59 VI STRAVAR EFTER ATT GORA VAR PRODUKT TILL DEN SAKRASTE Al-
REKRYTERINGSPROGRAMVARAN PA MARKNADEN.  tapio pitksranta, CTO TalentAdore




AI-LAGSTIFTNING | EU

Visste du att EU:s parlament har godkant varldens
forsta storre regelverk som ar utformade for att
overvaka det vaxande omradet artificiell intelligens?

Denna banbrytande lagstiftning, som kallas EU
Al Act, ar ett viktigt steg i regleringen av Al, som for
narvarande liggeriframkanten nar det galler tekniska
investeringar och innovation.

19%

AV REKRYTERARE TROR ATT

EU:s Al Act klassificerar Al-teknik i olika riskkategorier
for att sakerstalla en sdker och etisk anvandning,
Dessa kategorier stracker sig fran “oacceptabel” risk,
vilket inkluderar Al-system som anses vara for farliga
eller skadliga for att tillatas, till hog, medelhdg och
lag risk.

Genomattinforadettastruktureradetillvagagangssatt
vill EU balansera innovation med skydd av
allmanintresset och satta ett globalt riktmarke for
styring av Al

Al KOMMER ATT VARA TILLRACKLIGT AVANCERAD
FOR ATT FATTA BESLUT OM ANSTALLNING OCH UPPSAGNING INOM KORT. zippia.cor



https://www.zippia.com/employer/ai-recruitment-statistics/

HUVUDPOANGER
FRAN DENNA GUIDE

Al ar har for att stanna, och vi vill hjalpa dig att ligga steget fore. Nar du har [ast den har
guiden kommer du att forsta hur Al kan anvandas i rekrytering, vilka olika verktyg som finns
tillgangliga och vilka fordelar Al kan ge din rekryteringsprocess.

1 2 3

Maximera
fordelarna

Al kan forbattra kvaliteten
och objektiviteten i din
rekryteringsprocess,
spara tid, tillsatta tjanster
snabbare och forbattra
kandidatupplevelsen.

Var medveten
om fallgropar

Nar du anvander en Al-
[6sning ska du se till att
den anvander tillforlitliga
data och foljer GDPR.
Undvik “black box”-
|[6sningar dar Al:ns
funktionalitet inte ar
transparent. Krav tydlighet
och transparens fran dina
leverantorer.

Behall
kontrollen

Al ska hjalpa dig, inte

fatta beslut for din
rakning. Undvik att avvisa
kandidater enbart baserat
pa Al-rekommendationer.
Kom ihag att Al aren bra
tjanare men en dalig herre.

Utbilda dig
sjalvom Al

Hall dig 6ppen for nya
innovationer och utbilda
dig kontinuerligt. Al
kommer inte att ersatta
jobb, men de som vet hur
man utnyttjar Al kommer
att ha en fordel. Den har
guiden ar en bra startpunkt
for att lara sig mer om Al
inom rekrytering,.

Integrera Al pa
ett genomtankt satt

Integrera Al'i din
rekryteringsstrategi stegvis.
Borja med att automatisera
enkla uppgifter och utoka
anvandningen gradvis i
takt med att du blir mer
bekvam med tekniken.
Detta sakerstaller en smidig
overgang och maximerar
fordelarna.
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FLER RESURSER

TACK FOR ATT DU LASTE!

Vihoppas att du har haft gladje av var guide och uppmuntrar dig att
fortsatta lara dig och ligga steget fore.

Basta halsningar, Team TalentAdore

GRATIS ONLINEKURS FASCINERANDE BLOGGINLAGG
Nar du har last den har guiden kan TalentAdore publicerar regelbundet
du dvervaga att ta den kostnadsfria insiktsfulla blogginlagg om Al-

kursen Elements of Al som utveckling.

bjuds av Reakt h Helsingf
CIDJUAS aVREARIOT OCh NEIMEIOn Besok var blogg for att lara dig mer

universitet. . :

om Al-assisterad rekrytering och
Tillsammans med over 1 miljon hall dig uppdaterad om de senaste
elever kan du utforska grunderna i trenderna och innovationerna.

Al. Hoppa in och borja lara dig idag!



https://talentadore.com/sv/blogg

BALANSERA EFFEKTIVITET OCH
MANSKLIG KANSLA MED Al ¢ Generate with A

MODERNT REKRYTERINGSVERKTYG SOM ALSKAS AV REKRYTERARE OCH KANDIDATER, ~ wowtey = - = = =« = - 2 20 @

a) 8 g 3 |
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TalentAdore Ltd. ar ett globalt HR-teknikforetag baserati Finland med i , 8 .
en mission att aterfora den manskliga kontakten till rekrytering. B N @I e ”'°°|§]ijjji'jj

& f»?lvamre PW«I;TSH App&ation review 11:00

Positions Active O .

TalentAdore Hire ar betrodd av over 30 000 HR- Var Al-assisterade rekryteringsprogramvara tar bort St e e 0 15001000
proffs i 24 ldnder och hjélper féretag att minska flaskhalsar i rekryteringen en efter en. Detta frigor tid s mew
tiden till anstallning med upp till 50% och sanka for att fokusera pa de 6gonblick som ar viktiga och Comraer a0 s e

Tasks sk o

anstallningskostnaderna med upp till 40%. Du skapa en exceptionell kandidatupplevelse. preuaa s L R R R

O Lorem ipsum dolor sit amet, Ectetur praes adipiscing. Praes felis tis rolod augue.
3

kan hantera hela din rekryteringsprocess fran 0 0 w0

O Lorem ipsum dolor sit am ur praes adipiscing. Praes
5:3

Corporate Metrics Strategist
® No deadiin

jobbannonser  till  anstallningsbeslut,  bygga Lds mer och besok oss pa talentadore.com ko <o 8 B SRS —
dynamiska  talanggrupper och  pre-onboarda

nyanstallda fore deras forsta dag,

Boka en demo



http://talentadore.com
https://info.talentadore.com/en/ats?_gl=1*5ltqjn*_gcl_au*MTcxMzgwOTE5NS4xNzE0MTE5ODM4*_ga*MTU5NDk1OTY5NS4xNzE2MTg3NTk1*_ga_XNFKXG5TW9*MTcyMDYxMTgwOC41OC4xLjE3MjA2MTI2MzEuMC4wLjA.
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