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JOHDANTO

Oikean rekrytointijarjestelman (ATS) valinta voi mullistaa rekrytointinne,
mutta prosessi on usein monimutkainen ja altis virheille.

Tama ”ATS:n osto-opas - Kuule viitta globaalia HR-vaikuttajaa”, on suunnitel-
tu auttamaan HR-asiantuntijoita, rekrytoijia ja lilketoimintajohtajia sel-
viytymaan prosessista luottavaisin mielin.

Oppassa kaymme lapi ATS:n ostoprosessin kaikki vaiheet - liiketoiminnan
tarpeiden tunnistamisesta ja valttamattomien ominaisuuksien kartoittamis-
esta aina demojen parhaisiin kaytantoihin, tarjousneuvotteluihin ja ominai-
suuksien vertailuun.

Tahan oppaaseen olemme haastatelleet viitta maailmanlaajuisesti
arvostettua HR-vaikuttajaa:

« Johnny Campbell, Iso-Britannia
« Saana Rossi, Suomi
« John Sagrelius, Ruotsi

 Jacco Valkenburg, Alankomaat
« Kersti Vannas, Viro

Heilla on vuosikymmenten kokemus kaytannon rekrytoinneista ja teknolo-
giahankinnoista. Heidan nakemyksensa vastaavat ostajien suurimpiin strate-
gisiin kysymyksiin:

« Mika on tarkein tekija, joka tulee ottaa huomioon ATS:aa valittaessa?
- Mitka ominaisuudet todella edistavat rekrytoinnin tehokkuutta ja
tyonantajamielikuvaa?

« Miten yritykset voivat tasapainottaa tehokkuuden ja erinomaisen
hakijakokemuksen?

« Mitka integraatiot ovat tairkeimpia nykypaivan HR-
teknologiaekosysteemissa?

- Ja mitka tarkeat seikat ja piilokulut jaavat useimmiten huomiotta?

Olitpa valitsemassa ensimmaista ATS:aasi tai korvaamassa vanhentunutta
jarjestelmaa, tama opas auttaa sinua etenemaan jarjestelmallisesti, luot-
tavaisesti ja perustellun paatoksenteon pohjalta.
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Vaihe 01 [EIETEIN

MAARITTELE
LIKETOIMINTATARPEET

Jotta ohjelmistoinvestointi olisi kustannustehokas ja pitkaaikai-
nen, on suunniteltava nykyisia tarpeita pidemmalle. Yrityksenne
strategisen suunnan ja kasvusuunnitelmien ymmartaminen on
olennaista. Missa viiden vuoden liiketoimintasuunnitelmanne en-
nakoi teidan olevan, ja miten se vaikuttaa osaajien hankintaan?




“Freshvvorksm tut imu
riittamattomat tyokalut alheu‘tta at
lahes puolelle (49 %) kyselyyn vastan-
neista tyontekijoista stressia ja 48 %
vaittaa sen vaikuttaneen negatiivisesti
heidan mielenterveyteensa.”


https://www.freshworks.com/press-releases/survey-nine-in-10-employees-are-frustrated-by-their-workplace-technology/

ot MAARITTELE LHKETOIMINTATARPEET:
VASTAA NAIHIN YDINKYSYMYKSIIN

1. Mitka ovat rekrytointinne suurimmat haasteet? Kirjaa ylos tarkeimmat
haasteet, joita kohtaatte rekrytoinnissanne, jotta saatte selkeamman kuvan
ongelmista, joita seuraavan rekrytointijarjestelman tulisi auttaa ratkaise-
maan.

2. Millainen on rekrytointiprosessinne? Kartoita huolellisesti nykyiset rekry-
tointiprosessinne tunnistaaksesi alueet, joita teknologia voisi tai sen pitaisi
auttaa tehostamaan.

3. Mika on HR- tai rekrytointitiiminne rakenne? Olitpa sitten yhden hengen HR-
tiimi, joka hoitaa kaikki henkilostotoiminnot, tai osa organisaatiota, jossa

on erikoistuneita rekrytoinnin asiantuntijoita, tiiminne rakenne vaikuttaa
suoraan ATS-vaatimuksiinne.

4. Kuinka paljon rekrytoivat esihenkilot osallistuvat rekrytointeihinnne? Useim-
missa tapauksissa lopullisen paatoksen tekee rekrytoiva esihenkilo, ei rekry-
toija. Sen ymmartaminen, missa maarin rekrytoivat esihenkilonne osallistu-
vat prosessiin, on avaintekija ATS-tarpeidenne maarittelyssa.

5. Millaisia rooleja organisaatiossanne rekrytoidaan? Eri rooleilla ja tehtavilla
on erilaiset rekrytointitarpeet, rekrytointimarkkinoinnista esikarsin-
takaytantoihin.

6. Millaiset ovat olleet rekrytointimaaranne historiallisesti, ja kuinka suuri on
henkiléstonne vaihtuvuus? Analysoi vuosittaiset rekrytointimaaranne, miten
ne jakautuvat osastoittain ja mika ohjaa rekrytointitarpeitanne.

7. Kaytatteko ulkoisia rekrytointikumppaneita? Jos turvaudutte paljon rekry-
tointitoimistoihin, ATS:n hankinnalla on suuri vaikutus. Kayttavatko ulkoiset
konsultit teidan rekrytointialustaanne vai omaa ohjelmistoaan?

8. Mitka ovat vaatimuksenne tietoturvalle, kayttooikeuksille ja raportoinnille?
Maarittele tarpeenne tietosuojalle (kuten GDPR), kayttajien kayttooikeusta-
soille ja raportointiominaisuuksille varmistaaksesi vaatimustenmukaisuu-

den ja turvallisen, dataan perustuvan paatoksenteon.



e® MAARITTELE LIIKETOIMINTATARPEET: LT
SKAALAUTUVUUS JA TULEVAISUUS

Tulevaisuuden suuret investoinnit tai hankkeet voivat vaikuttaa valtavasti
vaatimuksiin. Nopeasti kasvavissa organisaatioissa on tarkeaa, etta valitse-
manne ATS skaalautuu tarpeidenne mukana. Jos olette kansainvalinen or-
ganisaatio tai laajentumassa ulkomaille tulevaisuudessa, teidan on arvioita-
va, pystyyko ATS tukemaan teita naissa kasvun askelissa.

Yrityksen strategian ymmartaminen auttaa myos arvioimaan, millaiset so-
pimusehdot ovat hyvaksyttavia tai hyodyllisia. Selkean kuvan saaminen
siita, mihin yrityksenne on menossa ja mita se tarvitsee juuri nyt, on olen-
naista myos seuraavaa vaihetta varten: budjetointia ja business casen
rakentamista.

’ Nykyisen tilanteenne analysointi on vain ensimmainen askel - teidan on myos arvioitava, kuinka rekrytointitarpeenne skaalautuvat lilkketoimintanne mukana.




=% BUDJETOINTI & SIDOSRYHMIEN EI=O

SITOUTTAMINEN

Kun alat esitella uuden ohjelmiston hankintaa johtoportaalle,
ensimmainen asia, jonka todennakoisesti kuulet, on: “Paljonko
se maksaa?”. Jos haluat varmistaa, etta ATS-hankinta saa ylim-
man johdon hyvaksynnan, sinun on rakennettava “kolme B:ta”:
budjetti (budget), liiketoiminta-analyysi (business case) ja
sidosryhmien sitouttaminen (buy-in).

Aloita budjetin tutkimisella. Ennen kuin pyydat tarjouksia tai
demoja, tutustu rekrytointialustojen yleiseen hintatasoon
verkkolahteiden ja ammatillisen verkostosi avulla.



<% BUDJETOINTI & BUSINESS
CASEN RAKENTAMINEN

Kun laaditte alustavia budjettiarvioita, muistakaa ottaa huomioon:

« Mahdolliset kayttoonottomaksut ja datan siirtokustannukset

- Kayton paallekkaisyys nykyisen ATS:n kanssa

« Integraatiokustannukset olemassa oleviin tyokaluihin, kuten arviointialus-
toihin tai HR-ohjelmistoihin

« Sisdinen tyomaara kayttijakoulutukseen, jarjestelman konfigurointiin ja
jatkuvaan yllapitoon

Kun budjettiarvio onvalmis, on aika rakentaa business case. Maarittele selkeas-
ti rekrytointijarjestelman hankinnan hyodyt perustuen tekemaanne analyy-
siin yrityksen liitketoimintatarpeista, rekrytoinnin tilasta ja tulevaisuuden-
nakymista. Kuvaa yksityiskohtaisesti, miksi nykyinen jarjestely voi olla este
tavoitteiden saavuttamiselle ja kustannustehokkuudelle.

Tehokas tapa vakuuttaa ylin johto on esitella vaihtoehtoiskustannus eli kustan-
nus, joka syntyy toimimattomuudesta. Maalaamalla kuvan siita, miksi toisen
reitin valitseminen tai paikalleen jaaminen voi tuottaa negatiivisia tuloksia,
voitte korostaa moderniin ATS:aan investoimisen vaikutusta.

Buy-in: Erityisesti suuremmissa yrityksissa on tarkeaa ottaa useita sidosryh-
mia mukaan hankintaprosessiin. Mikaan ei ole lannistavampaa kuin kayda
lapi perusteellinen tarjouskilpailuprosessi vain palatakseen 1ahtopisteeseen,
koska unohditte ottaa jonkun sidosryhman mukaan varhaisessa vaiheessa.
Mahdollisia sidosryhmia, jotka kannattaa ottaa mukaan, ovat:

IT- ja tietoturvatiimit

Lakiosasto

Talousosasto

Rekrytoijat ja rekrytoivat esihenkilot

Jajos olet paatoksentekoroolissa, ala unohda omaa tiimiasi. Freshworksin tut-
kimuksen mukaan riittamaton tyopaikkateknologia aiheuttaa stressia lahes
puolelle (49 %) kyselyyn vastanneista tyontekijoista, ja 48 % kertoo sen vai-
kuttaneen kielteisesti heidan mielenterveyteensa.

Ottamalla tiimisi mukaan voit ehkaista vastaavaa turhautumista ja saada ar-
vokkaita nakemyksia niilta, jotka tulevat todellisuudessa kayttamaan ATS:aa
paivittain.
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"Ennen kum kysy , mita jarje
elma voi tehda, maar1tte1e mitd
sina tarvitset sen tekevan.
Teknologian tulee seurata
strategiaa, ei maaritella sita.”



‘e o> TUNNISTA “MUST-HAVE” OMINAISUUDET S
(JA “NICE-TO-HAVE”)

Laadi lista valttamattomista ominaisuuksista (must-haves). Nama ovat niita ominaisuuksia ja toiminnallisuuksia, joita ilman tiiminne ei yksinkertais-
esti voi toimia. Niitd voivat olla esimerkiksi strukturoidut tyonkulut, tehokas hakutoiminto, paikallisten saadosten noudattaminen tai integraatio
HR-jarjestelmaanne. [lman naita jarjestelma ei palvele teita - naytti se kuinka hienolta tahansa.

Kirjaa sen jalkeen ylos hyodylliset lisaominaisuudet (nice-to-haves). Nama ovat ominaisuuk-
sia, jotka toisivat lisaarvoa, mutta eivat ole valttamattomia heti ensimmaisesta paivasta
lahtien. Ajattele esimerkiksi tekstiviestikampanjoita tai videohaastattelutyokaluja.
Hyodyllisia? Ehdottomasti. Kynnyskysymyksia? Todennakoisesti eivat.

Tama lista tekee kaikesta helpompaa - toimittajien valinnasta tarjousten neuvotteluun.

Se myos pitaa jalat maassa demojen aikana, jotta ette haikaisty ominaisuuksista, jotka
nayttavat hienoilta, mutta eivat ratkaise todellisia ongelmianne.

Muista: Huomioi seka nykyhetki etta tulevaisuus. Tarpeenne kehittyvat. Ominaisuus, joka

on tandaan “nice-to-have”, kuten edistynyt analytiikka tai tekoalytoiminnot, voi muuttua
valttamattomaksi huomenna, kun toimintanne kasvaa. Valitsemanne ATS:n ei tulisi aino-
astaan ratkaista nykyisia ongelmianne, vaan sen tulee myos olla valmis kasvamaan kans-
sanne.



=% OMINAISUUDET

TYOPAIKKAILMOITUKSET JA
REKRYTOINTIMARKKINOINTI

Mahdolliset ’must-have” ominaisuudet:

« Tyopaikkailmoituseditori ja ilmoituspohjat

« Monikielisyys

« Automaattinen tyopaikkailmoitusten julkaisu
urasivuillenne

 Integraatiot tyopaikkaportaaleihin ja some-ka-
naviin

« Mobiiliystavalliset ja responsiiviset hakulomak-
keet

Mahdolliset “nice-to-have” ominaisuudet:
- Edistyneet integraatiot: mahdollisuus kayn-

nistaa ja ostaa rekrytointikampanjoita suoraan
« Mukautettavat hakulomakkeet

« Karsintakysymykset ja automaatiot hakulomak-

keisiin
« Urasivujen rakennustyokalu
- Sisaiset ja piilotetut tyopaikkailmoitukset

HAKLJOIDEN ESIKARSINTA
JA HAASTATTELUT

Mahdolliset ’must-have” ominaisuudet:

« Mukautettavat rekrytointiprosessit ja -pohjat

« Edistyneet suodatusvaihtoehdot

« Muistiinpanotyokalut

* Arviointityokalut

« Haastattelujen varaus (lahi-, eta- ja ryhmahaas-
tattelut)

 Integraatiot yleisimpiin kalentereihin (esim.
Outlook, Gmail)

Mahdolliset “nice-to-have” ominaisuudet:

« Videohaastattelutyokalut

« Mukautettavat automaatiot

- Erilaiset nakymat, esim. kanban- ja listanakyma

« Kaksisuuntainen kalenterisynkronointi

« Hakijaesittelyt

« Integraatiot arviointityokaluihin (esim. persoo-
nallisuusarvioinnit ja suosittelujen tarkistus)

HAKIJOIDEN SITOUTTAMINEN JA VIESTINTA

Mahdolliset ’must-have” ominaisuudet:

- Mukautettavat rekrytointiprosessit ja -pohjat
- Haastattelujen varaus ja kalenteriintegraatiot
- Sisaanrakennetut sahkoposti- ja tekstiviestit



Mahdolliset “nice-to-have” ominaisuudet:

« Kaksisuuntainen kalenterisynkronointi
« Mukautettavat automaatiot

OSAAJAYHTEISON HALLINTA

Mahdolliset ’must-have” ominaisuudet:

« Osaajayhteiso tulevaisuuden tarpeisiin

« Edistyneet haku- ja ryhmittelyvaihtoehdot

« Tietojen yllapito ja sailytys GDPR:n mukaisesti
Mahdolliset “nice-to-have” ominaisuudet:

« Tyopaikkahalytykset

- Automaattinen viestinta

« Suosittelut

KONFIGURAATIO JA YLLAPITO

Mahdolliset ’must-have” ominaisuudet:

« Mukautettavat kayttajaroolit ja nakymat

 Asiakastuki ja kayttajakoulutukset

« Laaja tietopankki

« Useita yritysprofiileja (esim. maaprofiilit,
alueelliset profiilit, tytaryhtiot jne.)

« Integraatio HRIS- ja palkanlaskenta-
jarjestelmaanne

Mahdolliset “nice-to-have” ominaisuudet:

« Ennakkopaasy beta-ominaisuuksiin
« Chatbot 24/7 -tuki

TEKOALYOMINAISUUDET

Tekoaly (AI) on mullistanut tapamme kayttaa ja
lahestya jarjestelmia. ATS-toimittajanne tekoaly
vision ja -kyvykkyyksien analysointi on olennainen
osa jarjestelmahankintanne menestysta
tulevaisuudessa.

Joitakin keskeisia ja edistyneempia
tekoalyominaisuuksia rekrytoinnissa ovat:

« AI Matching
- Tekoalyavusteinen hakijaviestinta

« Tekoalyn luomat yhteenvedot

 Tekoalypohjainen haku

Al Notetaker haastatteluihin

« Tekoalyn luomat tyopaikkailmoitukset ja
kaannokset

« Tekoalypohjainen asiakastuki

y

Rekrytoinnissa kasitellaan arkaluontoi-

la unohda tietoturvaa

sia henkilotietoja. Tietoturvallinen ATS
on valttamattomyys riippumatta siita, to-
imitteko EMEA-alueella ja oletteko velvoi-
tettu noudattamaan GDPR:aa vai ette. Kun
vertailet eri ATS-toimittajia, kiinnita huo-
miota sithen, miten toimittaja on huoleh-
tinut tietoturvasta. Erityisen tarkeaa on
myos varmistaa, missa tietoja sailytetaan
ja siirretaanko niita EU:n ulkopuolelle.
Mahdolliset sertifikaatit, kuten ISO 27001,
ovat osoitus vahvasta sitoutumisesta tieto-
turvaan.
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Kun ATS-jarjestelmasi kayttaa tekoalya, sen tietoturvamalli on ratkaisevan tarkea. Toimittajasi valitsema lahestymistapa maarittaa

Tietoturva tekoalyrekrytoinnissa

vaatimustenmukaisuutesi ja riskitasosi.

Kaksi tekoalymallia:

1. Ulkoistettu kasittely: Monet toimittajat lahettavat tietonne julkisiin tekoalypalveluihin. Tama luo merkittavia riskeja: menetetaan datan hallinta, kohdataan
mahdollisia GDPR- ja EU:n tekoalyasetuksen rikkomuksia ja altistutaan kolmansien osapuolien tietomurroille.

2. Yksityinen kasittely: Turvallinen malli, jossa tekoalyanalyysi tapahtuu toimittajan omassa, yksityisessa jarjestelmassa. Tama takaa datan suvereniteetin,
tayttaa vaatimukset sisaanrakennetusti ja varmistaa, etta tietonne poistetaan kayton jalkeen.

Teidan vastuunne

Te olette viime kadessa vastuussa hakijatietojen suojaamisesta. Tarkastelkaa toimittajanne tekoalyratkaisuja huolellisesti turvallisuuden varmistamiseksi.

« Data flow: Varmistakaa, etta data pysyy toimittajan hallinnassa ja EU:n sisalla.

« Vaatimustenmukaisuus: Tarkistakaa, etta arkkitehtuuri tayttaa GDPR- ja EU:n tekoalyasetuksen standardit (EU AI Act).
« Vastuu: Selventakaa vastuukysymykset mahdollisten kolmansien osapuolien aiheuttamien tietomurtojen osalta.
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JARJESTELMATOIMITTAJISTA

Kun tiedat vaatimuksenne, on aika aloittaa potentiaalisten ATS-toimittajien listan kokoaminen. Ja mika olisikaan parempi tapa lahestya tata vaihetta
kuin lainata sivu suorahakukonsulttien kasikirjasta: laatimalla ensin pitka lista ja sitten lyhyt lista!

Markkinoilla on niin paljon potentiaalisia kumppaneita, ettei teilla ole aikaa jarjestda demoja kaikkien kanssa.
Aloittamalla pitkalla listalla ja karsimalla sen lyhyeksi listaksi saatte kattavan kasityksen markkinoiden tarjonnasta

VVE N DO R A ja varmistatte, etta vain patevimmat ehdokkaat paatyvat neuvotteluvaiheeseen. Prosessin aikana voitte

— kirjata ylos kaikki oleelliset kysymykset, jotka teidan tulee esittaa toimittajille demovaiheessa.

Ennen kuin alatte sopia demoja lyhyelle listalle paasseiden ehdokkaiden kanssa, muistakaa ottaa oppia myos

\_/VENDOR B

rekrytoinnin perusteista: suosittelujen tarkistamisesta. Hyodyntakaa henkilokohtaista verkostoanne kysyaksenne
kokemuksia eri rekrytointiohjelmistoista ja etsikdaa ATS-toimittajien verkkosivuilta relevantteja referensseja ja
asiakastarinoita. Etsikaa erityisesti oman yrityksenne toimialalta ja kokoluokasta olevia esimerkkeja.

\_/VENDOR C

On olemassa useita sivustoja, joilla voitte vertailla ATS-toimittajia, kuten G2, Capterra ja Businesswith.

@ < Capterra G!:,‘i‘:.‘,“es‘



http://capterra.com
http://g2.com
http://businesswith.se

DEMOVAIRE
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JARJESTA DEMOT
& KOKEILUJAKSOT

Varaa 15 minuuttia valmistautumiseen ennen demoa. Mita paremmin olet valmistautunut, sita en-
emman saat siita irti. Tavoitteenasi on nahda, sopiiko tuote tyotapoihinne, tukeeko se tiimianne
ja parantaako se hakijakokemusta. Hyva valmistautuminen varmistaa, etta demo keskittyy teille
tarkeisiin asioihin - eika ole vain yksi myyntipuhe muiden joukossa.

Aloita kertaamalla prosessinne. Kirjoita ylos todellisia kayttotilanteita ja keskustele rekrytoijien
seka sidosryhmien kanssa siita, mita he haluavat nahda. Tee lista. Olette ostamassa tyokalua
tukemaan ihmisianne - varmista, etta se todella tekee niin. Keskity tuloksiin, ala vain hienoi-
hin kayttoliittymiin. Siisti ulkoasu ei takaa, etta tyo tulee tehdyksi. Joustavuus ja useat eri tavat
saavuttaa sama lopputulos ovat usein merkki laadukkaasta ohjelmistosta.

Pysy aktiivisena demon aikana. Ald ainoastaan katso - osallistu. Pyyda heitd kiymaan lapi teidan
skenaarionne, ei vain omaa kasikirjoitustaan. Tee muistiinpanoja, merkitse ylos epaselvat
kohdat ja katso, miten jarjestelma suoriutuu seka arjen tehtavista etta poikkeustilanteista. Kysy
“miksi?” ja “miksi ei?”. Miksi jokin ominaisuus toimii tietylla tavalla? Voiko sen tehda toisin?
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"Pysy akt11v1sena demon

Al3 ainoastaan katso - osalllstu
Pyyda heita kaymaan lapi teidan
skenaarionne, ei vain heidan
kasikirjoitustaan.”
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9 AVAINKYSYMYSTA
DEMON AIKANA

. Tukeeko ATS nykyisia rekrytointiprosessejanne?

. Kuinka hyvin jarjestelma kasittelee suuria hakijamaaria?

. Miten se hoitaa integraatiot jo kayttamiinne tyokaluihin?

. Voiko tyonkulkuja mukauttaa ilman raskasta IT-tukea?

. Kuinka intuitiivinen se on rekrytoiville esihenkiloille, joka kayttaa jarjestelmaa harvemmin?
. Mita raportointi- ja analytiikkaominaisuuksia jarjestelmaan on sisaanrakennettu?

. Voimmeko saada kokeiluversion tai testitilin, jotta voimme tutustua tuotteeseen itse?

. Tukeeko jarjestelma hakijakokemusta, mukaan lukien palautteen antamista hakijoille?

. Miten toimittaja varmistaa tietoturvan ja tekoalyn vastuullisen kayton?

O OO I ONUD B~ WIDN -

TalentAdore tuottama
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Vaihe 06 TARJOUS

TARJOUKSEN PYYTAMINEN

Kun pyydat tarjousta, on olennaista ymmartaa tarkasti, mihin olette Kayttoonotto ja asennus

ryhtymassa. Varaa aikaa yksityiskohtien huolelliseen tarkasteluun. Se auttaa Tutki perusteellisesti kaikki kayttoonoton kulut. Selvita, mita kustannuksia
valttamaan yllattavia kustannuksia tai ongelmia myohemmin. Tassa on aiheutuu jarjestelman maarityksista ja mahdollisista kayttoonottopalveluis-
selkea erittely siita, mita tarjouksesta kannattaa tarkistaa. ta, jos ne eivat sisally perushintaan.

KUSTANNUSTEN ERITTELY INTEGRAATIOT JA LISAOSAT

Lisensointi- ja kayttajamaksut Avainintegraatiot

Pyyda lapinakyva yleiskatsaus kaikista tuotteeseen liittyvista lisensointi- ja Integroituuko ATS olennaisiin tyokaluihin, kuten
kayttajamaksuista. On ratkaisevan tairkeaa ymmartaa nama kustannukset HR-jarjestelmaan, tyopaikkaportaaleihin ja moniin
perusteellisesti, jotta valtetaan piilokulut, jotka voisivat ilmeta myohemmin muihin alustoihin? Ole tarkkaavainen mahdollisten
investoinnin aikana. lisakustannusten suhteen, joita ndiden integraati-

oiden kayttamisesta voi aiheutua. Onko vakiopaketin
« Tyypillisia lisenssimaksumalleja voivat olla: ulkopuolella saatavilla valinnaisia moduuleja?
« Maksu per kayttaja per kuukausi
« Kiintea kuukausi- tai vuosihinta (perustuen yrityksen kokoon)

« Maksu per rekrytointi tai avoin tyopaikka
« Modulaarinen hinnoittelu ominaisuuksien perusteella




Vaihe 06 SAADOSTEN NOUDATTAMINEN TARJOUS

TARJQUKSEN
PYYTAMINEN

DATA JA ANALYTIIKKA

Vastuu ja korvausvelvollisuus

Varmista, etta ymmarrat vaatimustenmukaisuuteen liittyvat vastuut ja ti-
livelvollisuuden tietomurron tai oikeudellisten kiistojen sattuessa. Sen
tietaminen, kuka on vastuussa, antaa mielenrauhaa rekrytoinnin muuttu-

vassa maailmassa.

TUKIRAKENNE

Tukimalli
Analytiikkaominaisuudet Tutki toimittajan tarjoamaa tukirakennetta. Millaista apua voitte odot-
Varmista, kuuluvatko analytiikka- ja raportointiominaisuudet vakiopakettiin taa? Onko teilla paasy nimetylle tukihenkilolle tai asiakkuuspaallikolle?
vai aiheuttavatko ne lisakustannuksia. Nama ominaisuudet ovat elintarkeita, Kysy lisaksi heidan vastausajoistaan ja saatavuudestaan varmistaaksesi oi-
jotta voitte hyodyntaa dataa perusteltujen rekrytointipaatosten tekemisessa kea-aikaisen avun tarvittaessa.

ja rekrytoinnin mittareiden tehokkaassa seurannassa.

SOPIMUSEHDOT
TEKNISET YKSITYISKOHDAT

Sopimuksen kesto

Tuotepaivitykset Tarkista sopimuskauden erityisehdot, mukaan lukien irtisanomiseen liit-
Selvita lahestymistapa tuotepaivityksiin ja uusien ominaisuuksien tyvat ehdot. Mahdollisten sakkojen tai velvoitteiden ymmartaminen auttaa
kayttoonottoon. Varmista, ovatko paivitykset automaattisia, mika sinua tekemaan perustellun sitoumuksen. Ala myoskaan unohda tarkistaa
minimoi hairioita, vai vaaditaanko parannusten toteuttamiseen kayttajan kokeilujaksojen tai tyytyvaisyystakuiden saatavuutta, jotka voivat antaa

toimenpiteita. sinulle mahdollisuuden testata palvelua ennen taytta sitoutumista.



*heo” LOPULLINEN VALINTA

Olet maalisuoralla - valitse nyt luottavaisin mielin.

Vertaa tarjouksia muunkin kuin hinnan perusteella:
Tarkastele kokonaisarvoa - tukea, kayttoonottoa, koulutusta ja pitkan aikavalin skaalautuvuutta.

FASTER
HIRING

Palaa vilttimattémiin ominaisuuksiisi:
Mika ratkaisu vastaa parhaiten ydintarpeisiisi ja mukautuu kasvaessasi?

Ota kayttdjat mukaan:
Huomioi rekrytoijien, rekrytoivien esihenkiloiden ja IT-osaston nakemykset - he kayttavat tyokalua paivittain. BETTER

FIT

Arvioi kumppanuutta:
Onko toimittaja reagoiva, lapinakyva ja sitoutunut yhteistyohon?

Suunnittele kayttoonotto: LESS
Sujuva kayttoonotto on aivan yhta tarkea kuin itse tyokalu. ADMIN

Arvioi pitkan aikavalin arvoa ja riskia:

Pienentaako toimittaja riskejanne? Kuinka tulevaisuudenkestava ratkaisu on tarpeidenne kehittyessa ajan myota?

Valitse alusta, joka tukee seka tehokkuutta etta poikkeuksellista hakijakokemusta.




"Paras Valmta synt Y,
misen kokonalskustannukset
ovat tasapainossa alustan tuomien
hyotyjen, kuten tehokkuuden,
tuen ja tyonantajamielikuvan
vahvistumisen, kanssa.”




KOKO OSTOPROSESSI

Vaihe 2 — =

Vaihe 1l

MAARITA
TARPEET

Selvenna, mita ongelmia
ATS-jarjestelman tulee ratkai-
sta ja kuinka sen tulisi tukea
rekrytointianne.

Vaihe 5

JARJESTA DEMOT
& KOKEILUJAKSOT

Sovi toimittajien kanssa demo-

ja ja pyyda mahdollisuuksien
mukaan testikayttoa.

—

BUDJETOI &
SITOUTA

Maarita budjetti varhaisessa
vaiheessa ja sitouta keskeiset
paatoksentekijat.

Vaihe 6

PYYDA
TARJOUKSET

Vertaile tarjouksia, kokeilujak-

soja ja demoja.

Vaihe 3 - =

TUNNISTA TARKEIMMAT
OMINAISUUDET

Listaa tiiminne
valttamattomat ominaisuu-
det ja erottele “must-have’- ja
“nice-to-have”-toiminnallisuu-
det.

Vaihe 7

TEE LOPULLINEN
VALINTA

Arvioi jokainen vaihtoehto
kaytettavyyden, ominaisuuks-
ien, skaalautuvuuden, hyoty-
jen ja riskien seka tuen perus-
teella.

Vaihe 4

LAADI LISTA
TOIMITTAJISTA

Tutki saatavilla olevia ratkaisu-
ja ja kavenna vaihtoehdot hal-
littavaan listaan.

==



HR-AMMATTILAISEMME




OPI AMMATTILAISILTA

Tuodaksemme tahan oppaaseen maailmanlaajuisen nakokulman
olemme haastatelleet viitta kokenutta HR- ja rekrytointijohtajaa eri
puolilta Eurooppaa - mukaan lukien Iso-Britannia, Suomi, Ruotsi,
Viro ja Alankomaat.

Nama asiantuntijat ovat johtaneet rekrytointistrategioita suuressa
mittakaavassa, arvioineet lukuisia ATS-alustoja ja rakentaneet t
ehokkaita rekrytointiprosesseja moninaisilla markkinoilla.

Heidan tosielaman kokemukseen perustuvat nakemykset tarjoa-
vat kaytannon ohjeita, jotka auttavat sinua tekemaan varmoja ja
perusteltuja paatoksia koko ATS-jarjestelman ostoprosessin ajan.




JOHNNY CAMPBELL CC
SOCIALTALENTIN TOIMITUSIOHTAJA JA YKSI PERUSTAJISTA

Mika on tarkein yksittainen tekija, joka tulisi ottaa huomioon ATS-jarjestelmaa valittaessa? Miksi?

“Tarkein tekija ATS:aa valittaessa? Sopivuus.

Ei ainoastaan suhteessa rekrytointimaariinne tai budjettiinne, vaan siithen, miten ihmisenne todellisuudessa
rekrytoivat. Liian usein organisaatiot ostavat jarjestelman, joka nayttaa demossa parhaalta, ja kayttavat sitten vuo-
sia taivuttaakseen rekrytointikulttuurinsa sopimaan tyokaluun. Tilanteen pitaisi olla painvastoin.

Kysy: Tukeeko se tapaa, jolla rekrytoijanne, rekrytoivat esihenkilonne ja haastattelijanne todella tyoskentelevat?
Ohjaako se heita kohti parempia kaytantoja - kuten strukturoitua haastattelua, DEI-tavoitteiden huomioimista ja
lapinakyvyytta hakijoille? Integroituuko se jo kayttamiinne tyokaluihin?

Teknologia ei korjaa rikkinaista rekrytointia, mutta oikea ATS voi vahvistaa sita, mika jo toimii - ja tuoda esiin sen,
mika ei toimi.”



JOHNNY CAMPBELL
SOCIALTALENTIN TOIMITUSJOHTAJA JA YKSI PERUSTAJISTA

Iso-Britannia S

Johnny on SocialTalentin, johtavan rekrytoinnin ja osaamisen kehittamisen oppimis-
alustan, toimitusjohtaja ja yksi perustajista. Dublinissa toimiva ja Isossa-Britanniassa
seka Euroopassa tunnettu Campbell on arvostettu asiantuntija rekrytoinnin innovaati-
oiden ja osaamisperusteisen rekrytoinnin saralla.

Johnnylla on vuosikymmenten kokemus globaalien rekrytointitiimien kanssa
tyoskentelysta, ja han on auttanut modernisoimaan rekrytointia koulutuksen,
teknologian ja prosessien suunnittelun avulla.

2 =

g
socialtalent



https://www.socialtalent.com

JOHN SAGRELIUS CC
NORTHBOUNDIN YKSI PERUSTAJISTA & HR-TEKNOLOGIAN ASIANTUNTLIA

Mitka ATS-integraatiot ovat ratkaisevan tarkeita tehokkaan rekrytointiekosysteemin rakentamisessa?

“Tarkeinta integraatioissa on aloittaa rekrytoinnin haasteista. Tunnista pullonkaulat ja aikasyopot - ja keskity sitten integraatioihin,
jotka tuottavat parhaan tuoton sijoitukselle.

Kolme vinkkia alykkaan integraatioekosysteemin rakentamiseen:

1.0ikeat tyopaikkaportaalit ja ilmoituskanavat. Ne saattavat tuntua perusasioilta, mutta ne ovat valttamattomia, jos julkaisette paljon
tyopaikkailmoituksia. Varmista vain, etta tarkistatte kanavastrategianne saannollisesti.

2.Arviointi- ja soveltuvuustestit. Toistaiseksi testit ovat edelleen tehokkain tapa seuloa hakijoita suurten volyymien rekrytoinneissa tai
kun hakijoilla on vahan tyokokemusta.

3.Avoimet rajapinnat (API). Nama antavat joustavuutta yhdistaa omia tyokaluja tai HR-jarjestelmia.

Ekosysteemia ei tarvitse rakentaa kerralla. On jarkevampaa lisata toiminnallisuuksia vahitellen, kunhan ne todella tuottavat arvoa.
Loppujen lopuksi onnistuneen ATS-valinnan maarittaa se, ratkaiseeko jarjestelma yrityksenne ja esihenkiloidenne osaajatarpeet.”



JOHN SAGRELIUS
NORTHBOUNDIN YKSI PERUSTAJISTA & HR-TEKNOLOGIAN ASIANTUNTLIA

Ruotsi i

John on Northboundin perustajajasen ja yksi Pohjoismaiden johtavista rekrytoinnin, tyovoimasuunnittelun ja HR-teknologian
konsulteista. Yli 20 vuoden johtajakokemuksella ja vuosikymmenen erikoistumisella HR- ja rekrytointialaan han auttaa organi-
saatioita yhdistamaan osaamisstrategiansa litketoiminnan tavoitteisiin.

Johnin ydinosaamista ovat strateginen tyovoimasuunnittelu, osaamisen ennakointi (talent intelligence) ja tekoalyratkaisujen
kayttoonotto. Kaytannonlaheisessa tyossaan han auttaa asiakkaita rakentamaan tulevaisuudenkestavaa tyovoimaa tunnistamalla
kriittisia taitoja, kuromalla umpeen osaamisvajeita ja edistamalla muutosta teknologiavetoisten ratkaisujen avulla.

Lisaksi John on osaamisperusteisten organisaatioiden vahva puolestapuhuja, joka toimii aktiivisesti myos
moderaattorina ja neuvonantajana HR-teknologian kentalla.

»

NORTHBOUND



https://www.northboundgroup.se

SAANA ROSSI ‘ ‘
PUHUJA, KIRJAILIJA, NEUVONANTAJA

Mitka ovat tarkeimmat ominaisuudet ATS-jarjestelmassa?

"ATS:n keskeisimmat ominaisuudet ovat helppokayttoisyys, sujuva hakijahallinta, viestintaominaisuudet
seka analytiikan ja raportoinnin hyodyntaminen.

Tehokas hakijahallinta on olennaista vahvan osaajapoolin yllapitamisessa seka hakijakokemuksen ja
sisaisen prosessin hallinnassa. Kayttajaystavallinen kayttoliittyma mahdollistaa rekrytoijien tehokkaan
tyoskentelyn, mika tekee prosessista ketteran ja nopean. Saumaton viestinta varmistaa, etta hakijat py-
syvat ajan tasalla ja sitoutuneina, mika parantaa heidan kokemustaan ja vaikuttaa myonteisesti tyonanta-

jamielikuvaan.

Lisaksi tehokkaat analytiikka- ja raportointityokalut tarjoavat arvokasta dataa keskeisista mittareista, mika
mahdollistaa rekrytointistrategioiden optimoinnin ja dataan perustuvien paatosten tekemisen. Yhdessa
nama ominaisuudet tehostavat rekrytointiprosessia ja vahvistavat tyonantajamielikuvaa varmistamalla
positiivisen hakijakokemuksen.”



SAANA ROSSI
PUHUJA, KIRJAILLJA, NEUVONANTAJA

Suomi 4=

Saana on tunnettu HR-vaikuttaja ja puhuja Suomessa, joka tunnetaan aidosta johtamistyylistaan ja edistyk-
sellisesta lahestymistavastaan rekrytointiin. Aiemmin Vincitin henkilostojohtajana toiminut Saana neuvoo
nykyaan yrityksia tyonantajamielikuvaan, hakijakokemukseen ja inklusiiviseen rekrytointiin liittyvissa asiois-
sa.

Saana on myos kirjoittanut Rekrytoija-kirjan, ja hanta seurataan laajalti hanen ihmislahtoisen lahestymista-

pansa ansiosta. Lisaksi Saana nimettiin Vuoden rekrytoijaksi Rekrygaalassa vuonna 2018.



https://saanarossi.com

JACCO VALKENBURG CC
REKRYTOINTIASIANTUNTUIA, KIRJAILLJA, KOULUTTAJA

Mitka seikat tai piilokulut jaavat usein huomiotta ATS-jarjestelmaa ostettaessa?

"Monet organisaatiot aliarvioivat ATS:n todelliset kustannukset. Ei laskussa olevaa hintaa, vaan sen, mika tulee
allekirjoituksen jalkeen: kayttoonoton. Itsenaisesti hoidettu kayttoonotto voi vaikuttaa halvemmalta, mutta se
johtaa usein ylitoihin, odottamattomiin viivastyksiin, turhautuneisiin kayttajiin ja vahaiseen omaksumiseen.

ATS tuottaa arvoa vain, jos se sopii prosesseihinne ja ihmisillenne. Se tarkoittaa tyonkulkujen kartoittamista,
kayttajien kouluttamista, datan siirtamista ja integraatioiden rakentamista. Jos oikaiset naissa asioissa, paadyt
jarjestelmaan, joka estaa edistysta sen sijaan, etta se mahdollistaisi sen.

Minun neuvoni? Katsokaa demojen ja ominaisuuslistojen pidemmalle. Kysykaa, miten kayttoonotto hoideta-
an. Saatteko kaytannonlaheista tukea vai vain tunnukset tukikeskukseen? Ohjataanko tiimianne vai jatetaanko
heidat selvittamaan asiat itse?

Hyvan ATS:n tulisi auttaa teita rekrytoimaan nopeammin ja alykkaammin. Mutta menestys ei riipu niinkaan
tyokalusta, vaan siitd, miten otatte sen kayttoon.”



JACCO VALKENBURG
REKRYTOINTIASIANTUNTIA, KIRJAILIJA, KOULUTTAJA

Hollanti m=

Jacco on johtava rekrytointistrategi ja kouluttaja, jolla on yli 25 vuoden kokemus rekrytoinnista. Recruit2:n ja

RecruitmentTraining.pro:n perustajana han neuvoo organisaatioita alykkaammassa rekrytoinnissa teknolo-
gian, tekoalyn ja dataan perustuvien prosessien avulla.

Han on kirjoittanut useita kirjoja rekrytoinnin innovaatioista, mukaan lukien Recruitment 4.0 ja ChatGPT voor

Recruitment. Jacco on tunnettu siita, etta han tekee monimutkaisesta rekrytointiteknologiasta kaytannollista
ja helppokayttoista rekrytoijille ja HR-tiimeille ympari Eurooppaa.

RecruitmentTraining.pro



https://recruitmenttraining.pro/international/

KERSTI VANNAS CC
TYONANTAJAMIELIKUVAN ASIANTUNTLJA - PAAPUHUJA - INSTARIN PERUSTAJA & TOIMITUSJOHTAJA

Miten yritykset voivat tasapainottaa hakijoiden ja rekrytoijien tarpeet?

”Strateginen ATS on enemman kuin vain rekrytointityokalu - se on kriittinen tukijarjestelma koko tyontekijan
elinkaaren ajan. Ensimmaisesta kontaktista perehdytykseen se tuo rakennetta, johdonmukaisuutta ja brandin
mukaisen hakijakokemuksen, joka heijastaa arvojanne.

Hyvin toteutettu ATS yhdistaa hakijoiden odotukset, rekrytoijan tehokkuuden, rekrytoivien esihenkiloiden
yhteistyon ja pitkan aikavalin tyonantajamielikuvan vaikutuksen. Se tuo myos mitattavuutta sithen, mika aiem-
min oli intuitiivista: rekrytointiajan (time-to-hire), rekrytoinnin laadun (quality of hire), kokemuspisteiden ja
DEI-tavoitteiden seurantaan. Nama nakemykset optimoivat rekrytointia ja vahvistavat tyonantajamielikuvaa
varmistamalla johdonmukaisuuden, vastuullisuuden ja hakijapolun, joka vastaa tyonantajalupaustanne (EVP).

Loppujen lopuksi kyse ei ole vain hakijoiden seuraamisesta — kyse on suhteiden rakentamisesta, parempien
paatosten ohjaamisesta ja luottamuksen luomisesta joka askeleella.”



KERSTI VANNAS .
TYONANTAJAMIELIKUVAN ASIANTUNTLJA - PAAPUHUJA - INSTARIN PERUSTAJA & TOIMITUSIOHTAJA

Viro - Suomi - Baltia ==

Kersti Vannas on yksi kokeneimmista tyonantajamielikuvan asiantuntijoista Pohjois- ja Ita-Euroopassa seka alan pioneeri
jo vuodesta 2005. Han on Instarin, johtavan tyonantajabrandaystoimiston, perustaja ja toimitusjohtaja.

Yli 20 vuoden kokemuksella Kersti on toteuttanut vaikuttavia tyonantajabrandaysstrategioita maailmanlaajuisille

yrityksille ja julkisille instituutioille Pohjoismaissa, Baltiassa ja laajemminkin - mukaan lukien Nordea, Fujitsu,
Coca-Cola HBC, Lidl ja useat ministeriot.

Kersti on myos keskeinen toimija alan paatapahtumissa, kuten Attractive Employers Day, Attractive Employer Awards
Baltiassa seka Magnet Awards Suomessa ja Virossa.

g Instar

EMPLOYER BRANDING



https://www.instar.ee/en/

"Erinomaisen rekryjérjestelm
tavoitteena ei ole korvata
inhimillista kohtaamista, vaan

luoda sille enemman aikaa.”



TalentAdoren tuottama
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